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Rovid osszefoglaléd

Palyazati felhivas

Mikro- és kisvallalkozasok
reszere

Ki nyujthat be
tamogatasi kérelmet?
(Részletes informacidk
a felhivas 1.1 és 1.2
fejezetében)

Magyarorszagi  sz€khellyel rendelkezé, koztartozasmentes ad6zoi
adatbazisban (KOMA) szerepld, vagy NAV 0 igazolassal rendelkezd,
legalabb 1 f6 létszammal rendelkezd, c¢séd, felszamolas vagy
végelszamolas alatt nem all6 mikro- és kisvallalkozas (beleértve az egyéni
vallalkozot, végrehajtoi irodat, ligyvédi irodat, kozjegyzai irodat €s egyéb
onallo vallalkozot is), amely még nem rendelkezik sajat, mikodod
honlappal, vagy internetes feliiletiik igazoltan inaktiv, vagy a vallalkozas
nyilatkozata alapjan - sajat szakmai képességeivel nem teljesithetd — teljes
vagy tovabbi fejlesztésre szorul. A Minden véllalkozasnak legyen sajat
honlapja programon korabban mar tamogatott vallalkozdsok nem

Nyujthat be timogatasi
kérelmet

A tamogatasi kérelem benyujtasara konzorciumi formaban nincs lehetdség.




Milyen tevékenységek
tamogathatoak?
(Részletes informaciok
a felhivas 2.
fejezetében)

1. Digitalis eszkdozok az internetes megjelenés tdmogatasahoz
(webcim, vallalati honlap, tarhely, elektronikus email postafiok)
Ko6z6sségi média megjelenés
Weboldal optimalizalas
Kiber-ellenalloképesség ndvelése
Tartalomfejlesztés tamogatasa
Internetes értékesités tamogatasa (pl. webshop).
Ml-alapt online szolgéltatdsok bevezetése az alabbi célteriileteken:
a) Ml-alapti online tartalomgenerdlds ¢&s szerkesztési
tamogatas,
b) Ml-alapt online iigyfélkapcsolati chatbot,
¢) Ml-alapt online képgeneralas és képfeldolgozas,
d) Ml-alapi SEO (kereséoptimalizalasi) audit és technikai
optimalizalas,
e) Ml-alapt online akadalymentesitési tamogatas

Nonkwd

Mett6]l meddig lehet
benytjtani a tAmogatasi
kérelmet?

(Részletes informacidk
a felhivas 1.3
fejezetében)

Eléregisztraciok (elektronikus) benyujtasara 2025. december 17. 8:00-t6]
nyilik mod.
A tamogatasi kérelmek benyujtasa 2026. februar 3. 8:00 6ratol a forras
kimeriiléséig, de legkésobb 2026. december 31. 16:00 o6raig lesz
lehetséges.

Mennyi tdmogatast lehet
igényelni?

(Részletes informaciok
a felhivas 3.
fejezetében)

Teljes forraskeret: 1,2 milliard Ft

Palyazoként (vallalkozasonként) igényelhetd, iranyukba pénzforgalommal
nem jaro, forintban kifejezett utalvany (voucher) értéke: bruttdo 400.000 Ft
¢s brutto 2.000.000 Ft kozott (kedvezményezettenként) a meghirdetett
csomagok kombinacidjanak fiiggvényében.

IA Tamogatas bruttd tamogatas, azaz a tamogatasi Osszegnek része az
igénybe vett szolgaltatds AFA tartalma, amely nem visszaigényelheto.

A tamogatas visszatéritendo
vagy vissza nem téritend6?
(Részletes informaciok

a felhivas 3.

fejezetében)

A tmogatas vissza nem téritendd tAmogatasnak mindsiil (Voucher program
lkeretében).

Mekkora a tamogatas
intenzitasa?

0
(Részletes informaciok a 100%
felhivés 3.2. fejezetében)
Kell-e 6ner6 a projekthez? Nem

Mennyi a projekt
végrehajtasara rendelkezésre
allo idétartam?

A projekt befejezési hatarideje: az utalvany kibocsajtasatdl (lehivasatol)
szamitott 24 honap

Hol valésithato meg a projekt?

Magyarorszag teljes teriilete
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A VOUCHER PROGRAM BEMUTATASA

A ,,MInden vallalkozasnak legyen sajat honlapja” Program a Neumann Janos Koézhasznu Nonprofit
Kft. altal megvalositott, a telekommunikaciés és I'T szolgaltaté vallalkozasok bevonasaval megvalésulé
utalvinyrendszerii (voucher) program, amelynek célja a magyar mikro- és kisvallalkozasok online
jelenlétének novelése a Mesterséges Intelligencia (MI) technoldgia adta lehetdségek alkalmazasaval. A
voucher kedvezményezettje a megitélt tamogatasi értékben szolgaltatast vehet igénybe az erre a célra
kivalasztott szallitéi kortol. A szallitoi kor kivalasztasa és regisztracioja el6zetes palyazat és mindsités
utjan torténik.

A FELHIVAS INDOKOLTSAGA ES CELJA

A magyar mikro-, kis- és kozépvallalkozasok digitalizaltsaga az elmult években — nagyban kdszonhetden a
specifikus kormanyzati programok sikerességének —jelentdsen javult, de még mindig vannak olyan teriiletek,
ahol elmaradas mutatkozik az eurdpai versenytarsakhoz képest. Ezen teriiletek koziil az egyik a KKV-k
weboldallal valo ellatottsaga, a hazai cégek egy jelentOs része ugyanis nem rendelkezik semmilyen internetes
jelenléttel.

Az Eur6pai Unié Digitalis Evtized Szakpolitikai Programjahoz igazodva Magyarorszag Kormanya a Nemzeti
Digitalizacios Stratégiaban, a KKV Stratégiaban és a Versenyképességi Stratégiaban is deklaralta, hogy a
digitalis gazdasag teriiletén is jelentds elOrelépésre van sziikkség. Ma mar versenyképességben ¢és
hatékonysagban valdo ndvekedés digitalis fejlesztések nélkiil nem képzelhetd el, ehhez a mar meglévo,
elsdsorban a DIMOP Pluszban tervezett és elinditott konstrukciok mellett az internetes jelenlét timogatasa
kapcsan kiilon, dedikalt program megvaldsitasa is sziikséges.

A megujitott kormanyzati MI stratégia szerint a mesterséges intelligencia alkalmazasanak Osztonzése és
fejlesztése kulcsfontossagi Magyarorszag digitalis gazdasaganak erdsitésében, célszerli és ma mar szakmailag
is megalapozott, hogy a hazai mikro- és kisvallalkozasok online jelénlétének erdsitésében is e technologia
kiemelt szerepet €s kormanyzati timogatast kapjon.

Ennek megfeleloen a Nemzetgazdasagi Minisztérium a hazai telekommunikacidés és IT szolgaltatd
vallalkozasok bevonasaval utalvanyrendszerli (voucher) programot inditt, amely a magyar mikro- és
kisvallalkozasok online jelenlétének ndvelését tiizi ki célul az MI technoldgia adta lehetdségek
felhasznalasaval.

A tadmogatasi program végrehajtasat a Neumann Janos Nonprofit Kézhasznu Kft. (a tovabbiakban: Tamogato)
végzi, a Neumann Janos Nonprofit Kézhaszni Korlatolt Felel0sségli Tarsasag altal ellatott kozfeladatokrol
sz016 242/2023. (VI. 20.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdés i) pontja alapjan, valamint a Nemzetgazdasagi
Minisztérium, mint feligyeleti szerv jovahagyasaval.

Rendelkezésre allo keret:

A Palyazat meghirdetésekor a tdmogatas tervezett keretdsszege bruttd 1,2 milliard Ft vissza nem téritendd
tamogatds, amely Magyarorszag 2025. évi kozponti koltségvetésérdl szolo torvény alapjan a XXIII.
Nemzetgazdasagi Minisztérium fejezeten rendelkezésre all.

1. A TAMOGATASI KERELEM BENYUJTASANAK FELTETELEI
1.1. Ki nyujthat be tamogatasi kérelmet?

A felhivasra tdmogatasi kérelmet nyujthatnak be azon mikro-, és kisvallalkozasok (beleértve az egyéni
vallalkozokat, végrehajtoi irodakat, ligyvédi irodakat, kozjegyzoi irodakat és egyéb 6nallo vallalkozokat is)',
amelyek:

e Magyarorszag teriiletén székhellyel, telephellyel vagy fiokteleppel rendelkeznek;

e igazolhato statisztikai (egyéni cégek, egyéni vallalkozasok, egyéb ©nallo vallalkozok esetén
foglalkoztatotti) allomanyi létszama a tamogatési kérelem beadasakor legalabb 1 6% volt;

! https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0400034.tv
Zegyéni vallalkozas, egyéni cég, egyéb onallo vallalkozas esetében maga a vallalkozo mindsiil 1 fének
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e amelyek az alabbi gazdalkodasi formakod szerint miikddnek:

» 113 Korlatolt felelésségii tarsasag
114 Részvénytarsasag

116 Kozkereseti tarsasag

117 Betéti tarsasag

121 Szocialis szovetkezet

129 Egyéb szovetkezet

131 Ugyvédi iroda

136 Végrehajto iroda

137 Ko6zjegyz6i iroda

141 Europai részvénytarsasag (SE)
142 Europai szovetkezet (SCE)
226 Kiilfoldi vallalkozas magyarorszagi fioktelepe
228 Egyéni cég

YV V.V V V V V V VYV V V V VY

231 Egyéni vallalkozas

Y

232 Egyéb 6nallo vallalkozo

o szerepelnek a koztartozasmentes ad6zo6i adatbazisban vagy rendelkeznek NAVO igazolassal;

e nem allnak cséd, felszamolas vagy végelszamolas alatt;

e még nem rendelkeznek sajat (nem bérelt), €16 honlappal, kozosségi oldalon valo jelenléttel, vagy
internetes feliiletik igazoltan inaktiv és / vagy legalabb 6 honapja nem frissiilt vagy a palyazo
nyilatkozata alapjan a vallalati céloknak igazolhatéan nem felel meg, sajat szakmai képességeivel nem
teljesitheto teljes vagy tovabbi fejlesztésre szorul

e a szamukra jelen felhivas keretében megvalositani tervezett tevékenységekre nem nytjtottak be vagy
nem rendelkeznek tamogatott kérelemmel mas allami / EU-s forrasbdl (elsdsorban DIMOP Plusz)
inditott tamogatasi konstrukcio keretében.

A tamogatasi kérelem benyujtasara konzorciumi formaban nincs lehetdség. Feltételeknek megfeleld kapcsolt
vallalkozasok kiilon-kiilon benyujthatnak tdmogatasi kérelmet.

1.2. Ki nem nyujthat be palyazatot?

Nem nytjthat be palyazatot az a palyazo:

l.
2.

amely nem felel meg a Felhivas 1.1. pontjaban meghatarozott feltételeknek,

amelynek a legutobbi éves beszamoldjaban kimutatott sajat tokéje negativ (amely tamogatas igényld
esetében ez relevans),

amelynek legutobbi éves beszamolodjaban kimutatott sajat tokéje a torzstoke (jegyzett toke, alaptoke)
jogszabalyban el6irt legkisebb mértéke ala csokken (amely tamogatas igénylo esetében ez relevans),

amely ,,a csddeljarasrol és a felszamolasi eljarasrol” szolo 1991. évi XLIX. torvény (Csodtv.) szerint
csOdeljaras vagy felszamolasi eljaras alatt all,

amely nem felel meg ,,a foglalkoztatas-feliigyeleti hatosag tevékenységérol” szolo 115/2021. (I11.
10.) Korm. rendelet szerinti rendezett munkaiigyi kapcsolat kovetelményeinek,

amelynek esedékes ¢és lejart adotartozasa van,

azon egyéni vallalkozok, végrehajtoi irodak, tigyvédi irodak, kozjegyzoi irodak és egyéb 6nallo
vallalkozdk, akik a benytjtaskor és a Tamogatasi idOszak, valamint a fenntartasi id6szak alatt nem
aktiv vallalkozasként vannak nyilvantartva

amelyek fé tevékenysége 2025. december 16-an az alabbi TEAOR’25 szerinti (vagy azok alatti)
6



kédokba tartozott a palyazat meghirdetésének napjan:
62 - Informacio-technologiai szolgaltatas

63 - Széamitastechnikai infrastruktira, adatfeldolgozés, tarhelyszolgéltatds és egyéb
informdcios szolgaltatasi tevékenységek
9. amelyek a Minden vallalkozdsnak legyen sajat honlapja 2024-ben meghirdetett palydzaton mar
tdmogatasban (tdmogatdi okirattal) részestiltek.

1.3. Mikor lehet benyujtani a tamogatasi kérelmet?
A palyazat kapcsan eldregisztraciok (elektronikus) benyujtasara 2025. december 16. 8:00-t61 nyilik méd.

A tdmogatasi kérelem benyujtasara 2026. februar 3. 8:00 6ratol 2026. december 31. 12:00-ig van lehetdség
vagy a Keret kimeriiléséig.

1.4. Hogyan lehet benyujtani a timogatasi kérelmet?

A tdmogatasi kérelmet elektronikusan lehet benytjtani, a Tamogato részére az alabbi palyazati feliileten:
https://digitalisvallalkozas.neum.hu/

Egy tamogatast igényld egy tamogatasi kérelmet nytjthat be.

Amennyiben a tamogatast igényld jelen Felhivasra egyszerre tobb tamogatasi kérelmet nytjt be, az els6ként
benyujtott timogatasi kérelem kertil elbiralasra, a tobbi tamogatasi kérelem automatikusan elutasitasra kertil.
Ujabb tamogatasi kérelem az elézdleg benyujtott, de timogatdi dontésben még nem részesitett tamogatési
kérelem visszavonasat kovetden nyujthato be.

a) Benyujtast kovetden a tdmogatasi kérelem tartalmi elemeinek valtoztatdsdra a Tamogat6éi Okirat
hatalybalépéséig nincs lehetéség. Az ilyen jellegli modositasi igények nem vehetdk figyelembe.
Tamogatoi Okirat modositasara a hatalyba 1épést kovetden van lehetdség, a Tamogatoi Okiratban
rogzitett feltételek szerint.

b) A tamogatast igénylonek kotelezettséget kell vallalnia arra, hogy a projekt zaro kifizetési kérelmének
Tamogato altali elfogadasaig a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmarél sz616
1996. évi LVIL. torvény 23. § (2) bekezdésének megfeleléen a vallalkozast kdzvetlen iranyitasa alatt
tartja, igy tobbek kozott kdzvetlen és kozvetett tulajdonosi struktirajat a Tamogato tajékoztatasa nélkiil
nem valtoztatja meg. A valtozasrdl 5 (6t) munkanapon beliil irasban tajékoztatja a Tamogatot.

c) A tamogatast igénylonek kotelezettséget kell vallalnia arra, hogy a tarsasag torvényes képviseldjének
személyében bekovetkezd valtozasrdl 6t munkanapon belill irdsban tajékoztatja a Tamogatot.

d) A tamogatastigénylonek vallalnia kell, hogy a projekt keretében megvalositja azokat a tevékenységeket,
amelyeket a tamogatasi kérelme keretében benyujtott.

e) A projekt pénziigyi befejezésének mindsiil, ha a Tamogato a zaro kifizetési igénylés elfogadasardl és
a tamogatas szallitoi finanszirozas keretében torténd utalasarol a Kedvezményezettet tajékoztatja.

2. A PROJEKTTEL KAPCSOLATOS ELVARASOK
2.1. Tamogathaté tevékenységek

A palyazaton kizarolag olyan hazai mikro- és kisvallalkozasok internetes jelenlétét ndveld és annak elérését
segitd szolgaltatas és / vagy termék tamogathato, amely besorolhaté valamely kategoria ala. A palyazat
keretei kozott a lentebb rogzitett fokategoriak koziil tobb fokategoria valaszthato:

1. Digitalis eszk6zok biztositasa az internetes megjelenés tamogatasahoz (webcim, vallalati honlap,
tarhely, elektronikus email postafiok)

Ko6z0sségi média megjelenés
Weboldal optimalizalas
Kiber-ellenalloképesség novelése

Tartalomfejlesztés tamogatasa

AN

Internetes értékesités tamogatasa



7. Ml-alapu digitalis szolgaltatasok bevezetésének tamogatasa

Fenti tevékenységekre a tamogatas a kdvetkez6 négy csomag keretében terjedhet ki:

Digitalizaciés alapcsomagok:

A. Alapcsomag (weboldal és kapcsolodo online szolgaltatasok): online jelenléthez sziikséges digitalis
szolgaltatascsomag: weboldal fejlesztés, webcim (domain), tarhely (legalabb 3 GB), elektronikus email
postafiok biztositdsa, alapszintii kiber-ellenalloképesség novelése (SSL tanusitvannyal, végpont
védelemmel, tiizfallal), alapszinti k6zosségi média megjelenés (facebook ¢és / vagy linkedin és / vagy
youtube, indokolt esetben tovabbi platformok) tamogatasa (maximum 24 honapig).

B. Alapcsomag: kozosségi média megjelenés (facebook és / vagy linkedin és / vagy youtube, indokolt
esetben tovabbi platformok) tAmogatdsa (maximum 24 hoénapig), tartalomfejlesztés.

Bdvitett csomagban elérheté kiegészité szolgaltatasok: weboldal optimalizalas (pl. SEO), emeltebb
szint{i kiberbiztonsagi szolgaltatasok, tartalomfejlesztés (beleértve a kozdsségi média platformokat is),
professziondlis webfejlesztéi tamogatas biztositasa (maximum 24 honapig), legalabb az
alapinformaciokra vonatkozoan tovabbi egy idegen nyelven torténé megjelenés és / vagy Uj internetes
értékesitési rendszer (webshop) kialakitasa (e-kereskedelembe vald bekapcsolodas).

MI-alapu online szolgaltatiasok csomag:
a) MIl-alapu online tartalomgeneralas €s szerkesztési tdmogatas,
b) MiI-alapu online tigyfélkapcsolati chatbot,
¢) Mil-alapu online képgeneralas és képfeldolgozas,
d) Ml-alapu SEO (keres6optimalizalasi) audit és technikai optimalizalas,
e) Mil-alapu online akadalymentesitési timogatas.
Fenti tevékenységek koziil legalabb egyet vallalni kell a kedvezményezettnek a csomagban.

Az egyes tamogathat6 tevékenységek, illetve az elvart csomag bovebb leirasat a Felhivas 1. szdmu Szakmai-
miiszaki melléklete tartalmazza.

2.2. Szakmai-miiszaki elvarasok
A szolgaltatok kapcsan (jelen palyazatot és az ligyfeleket érintden) elvaras:

e Ugyfelek eddigi honlapjainak tartalom — adatmigralasi lehetéségének lehetévé tétele (a szolgaltatas
ideje alatt);

o (Amennyiben relevans) iparagi sztenderdeknek megfeleld IT biztonsagi kovetelményeknek valo
megfelelés;

e A jelen palyazatban tamogatott csomagban foglalt szolgaltatasi elemeken, azokkal kapcsolatos
feltételeken kiviil mas elvaras nem szabhato ki az ligyfél vallalkozasok iranyaba;

e (Csak akkor utasithatja el a nala jelentkez0 vallalkozasi ligyfelet a szolgaltatdo, ha a vallalt
igyfélszamot meghaladna ezzel vagy ha az tigyfél indokolatlan és jelentOs szakmai tobbletigénnyel
élne;

o A programhoz rendelt, a Neumann NKft. weboldalan elérheté védjegy feltiintetésének vallalasa
kotelez6 a programban torténd részvétel idoszaka alatt.

A kedvezményezettek kapcsan elvaras:

e Mil-alapt online szolgaltatasok csomag Onall6 vagy BOovitett csomaggal vald kombinalt
megpalyazasa esetén elvaras, hogy a palyazd rendelkezzen sajat domain-en miikodé vallalati
weboldallal, amely az interneten a nap 24 6rajaban barki szamara elérhetd, és legalabb a vallalkozas
aktualis alapinformacioit tartalmazza (pl. tevékenységek, termékek, szolgaltatasok, elérhetoségek);

o (Csomagok kombinalasa esetén a palyazonak kiilon, részletesebben és a cégre szabottan sziikséges a
palyazoi feliileten aldtimasztani és igazolni a tervezett fejlesztési igényt, amelynek nem megfeleld
indokoltsaga negativ timogatoi dontést eredményezhet.
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A projekt eredményeként a szolgaltatast igénybe vevo kedvezményezettnek rendelkeznie kell:

e  Olyan mikdd6 weboldallal és/ vagy kozosségimédia-feliilettel, amely az interneten a nap 24 6rdjadban
barki szamara elérhetd, és legalabb a vallalkozas aktualis alapinformacioit tartalmazza (pl.
tevékenységek, termékek, szolgaltatasok, elérhetdségek);

e Vallalkozas (akar roviditett) nevét tartalmazo vagy tevékenységéhez egyértelmiien kapcsolodo
domain névvel és email-cimmel (B. Alapcsomag valasztasa esetén ez nem relevans).

A létrehozott, fejlesztett és mikddtetett weboldalakkal kapcsolatos specifikus elvarasok:
e cgyedi vagy személyre szabott modern arculat, logo keriilt kivitelezésre;
e aweboldal egyedi keres6-optimalizalt tartalommal kertilt kialakitasra;
e aweboldal teljesitménye és a felhasznaloi tevékenysége mérheto (pl.: google analytics-el);

e végponti kiberbiztonsagi védelemmel, tiizfallal és SSL tanusitvannyal rendelkezik, amely biztositja
a HTTPS protokoll hasznalatat;

e aweboldal alkalmas egyedi igények kezelésére;

o az elkésziilt weboldal teljes mértékben reszponziv;

e skalazhatdsag;

e MI modellek integralhatdsaga (MlI-alapu online szolgaltatas csomag esetén);

e a fejlesztett vallalati honlapnak integralhatonak kell lenni a cég mar miik6do vagy a késdbbiekben
megnyilo kozosségi média platformjaival,

e meglévo weboldal verzidfrissitése nem tamogathato;

o vallalkozasonként csak egy weblap (vagy annak subdomain-jén akar webshopfejlesztése
tamogathato;

A fenti elvarasok részletezését a Felhivas 1. szamu Szakmai-miiszaki melléklete tartalmazza.

3. A FINANSZIROZASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIOK
3.1. Tamogatas formaja

A megkotott Tamogatoi Okirat szerint igénybe vett €s teljesitett szolgaltatas esetén a tamogatas vissza nem
téritendd tdmogatasnak mindsiil.

3.2. Igényelhetd tamogatas
Vallalkozasonként igényelhetd, iranyukba pénzforgalommal nem jard, forintban kifejezett utalvany (voucher)
értéke: bruttd 400.000 Ft és brutto 2.000.000 Ft kozott a csomagok kombinacidjanak fiiggvényében.

» Egy Digitalizacios Alapcsomagban adhatd / igénybe vehet6 tamogatas (elszamolhato koltség)
Osszege tigyfelenként: bruttdo 400 000 Ft. Vagy A vagy B tipust alapcsomag vehetd igénybe egy
igyfélnek.

» A Bovitett csomagban adhatoé / igénybe vehetd tdmogatas (elszamolhatd koltség) Osszege (az
alapcsomagon feliil) iigyfelenként: maximum brutt6 1.100.000 Ft.

» Az Ml-alapu online szolgaltatasok csomagban adhaté / igénybe vehet tamogatas (elszamolhatd
koltség) osszege ligyfelenként: bruttdo 500 000 Ft.

A négy (Alap A és B, Bovitett és MI) csomag kiilon és (megfeleld, palyazati adatlapon tett részletesebb
alatamasztas €s indokoltsag esetén) egylitt is igénybe vehetd (kivéve az A és B alapcsomagot), azonban az
iigyfél csak egyszer palyazhat és hivhat le vouchert.

Kombinacios lehetoségek:

e Alap és Bovitett csomagok kombinalasa esetén dsszesen maximum bruttd 1.500.000 Ft szolgaltatas
adhato / vehet6 igénybe.

e Alap és MI alapu online szolgaltatasok csomagok kombinalasa esetén Gsszesen maximum bruttd
900.000 Ft szolgaltatas adhato / vehet6 igénybe.

e Bovitett és MI alapt online szolgaltatasok csomagok kombinalasa esetén dsszesen maximum bruttd
9



1.600.000 Ft szolgaltatas adhaté / vehetd igénybe.

e Alap, Bovitett és MI alapt online szolgéltatdsok csomagok kombinalasa esetén Gsszesen maximum
brutt6 2.000.000 Ft szolgaltatas adhato / vehetd igénybe.

Egy kérelmezo egyszer igényelhet és nyerhet el vouchert (Tamogatoi okirat) amelyet egy altala kivalasztott
szallitonal érvényesithet.

A szallitok kivalasztdsa a Tamogato altal kiilon kiirt palyazati uton torténik, a nyertes szallitok listija a
palyazati oldalon (https://palyazat.neum.hu/szallitok) meghirdetésre kertil.

4. A PROJEKTVEGREHAJTAS IDOTARTAMA
4.1. A Projekt megkezdésének feltételei
A projekt kezdési idopontjanak a kiadott Tamogato6i Okirat (vagyis a voucher lehivasanak) napja mindsiil.

Tamogatoi okirat kiadasat megeléz6en megkezdett tevékenység nem elszdmolhaté. Amennyiben
megallapitast nyer, hogy a kérelemben foglalt tevékenységek megkezdésére a kérelem benyujtasat és a
kivalasztott szallitoval megkotésre keriild szolgaltatasi szerzodés létrejottét megeldzden sor keriilt, a kérelem
elutasitasra, illetve a timogatas visszavonasra kertil.

4.2. A projekt végrehajtasara rendelkezésre allé idotartam

A projekt végrehajtasara a Tamogatdi Okirat hatalyba 1épését kdvetd 24 honapon beliil, a projekt pénziigyi
elszamolésa pedig legkésobb a végrehajtast kdvetd 60 napon belill megtorténjen.

Kedvezményezett a tamogatott tevékenység idotartama alatt semmilyen idétartamban nem sziineteltetheti a
mukodését.

A projekt végrehajtasat a Tamogatdi Okirat kibocsajtasatol szamitott legkésobb 3 honapon beliill meg kell
kezdeni.

A projekt akkor tekintheté befejezettnek, ha a Tdmogat6i Okiratban meghatdrozottak szerint teljesiilt, a
megvalositas soran keletkezett szamlak kiegyenlitése megtortént, a koltségvetési tamogatassal 1étrehozott
vagy beszerzett eszkéz aktivalasra kerilt, és a kedvezményezettnek a projekt befejezését tanusito
beszamolojat, elszamolasat a Tamogatd jovahagyta, és a koltségvetési tdmogatas folyositasa az igazolt
tamogatas-felhasznalasnak megfelel6 mértékben megtortént.

A projekt akkor tekinthetd lezartnak, ha a projekt befejezését kdvetéen a Tamogatoi Okiratban a projekt
befejezését kovetd idoszakra nézve a Tamogat6i Okiratban vallalt valamennyi kotelezettség teljesiilt, a
kedvezményezett a kotelezettségek megvaldsulasanak eredményeirdl szolo zard beszamolojat benytjtotta, és
azt a Tamogatd jovahagyta, valamint a zard jegyzékonyv elkésziilt.

4.3. Fenntartasi kotelezettség

A palyazo vallalja, hogy a projekt befejezését kovetd 12 honapig a tamogatas visszafizetésének terhe mellett
a projekt keretében létrejott webes feliiletet és kapcsolodo szolgaltatasokat, tartalmakat fenntartja.

Kedvezményezett a fenntartasi iddszak alatt semmilyen idtartamban nem sziineteltetheti a mikodését.
4.4. Biztositékok kore

A Palyazo6 a Tamogatoi Okirat felmondasa, az attdl torténd elallas vagy szabalytalansag esetén visszafizetendo
koltségvetési tamogatas visszakdvetelésének biztositasara az allamhaztartasrol sz016
2011. évi CXCV. térvény (tovabbiakban: Aht) 50/A. § és az Avr. 84.-85. §-ban foglaltak szerint a timogatas
folyositasat megel6zden biztositéknytjtasra koteles.

Az elvart biztositék a Palyazo valamennyi —jogszabaly alapjan beszedési megbizassal megterhelhetd — fizetési
szamlajara vonatkozd, a Nemzetgazdasagi Minisztérium javara szold beszedési megbizas benyujtasara
vonatkoz6 felhatalmazo nyilatkozata a pénziigyi fedezethiany miatt nem teljesithetd fizetési megbizas esetére
a kovetelés legfeljebb harmincot napra valo sorba allitdsara vonatkozo rendelkezéssel egyiitt.

A biztositékot a tamogatdi dontés kozlésétdl szamitott 30 napon beliil sziiksége benyujtani a Tamogato
(Neumann Janos Nonprofit Kézhasznti Kft.) részére elektronikusan (palyazatkezel6 rendszeren keresztiil) és
postai Gton a Tamogatd (Neumann Janos Nonprofit Kézhasznti Kft.) cimére (1074 Budapest, Rakoczi at 70-
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72. 6. em.)

5. PROJEKTVEGREHAJTASSAL KAPCSOLATOS EGYEB ELVARASOK
5.1. Mire nem kaphato tamogatas?
A 2.1 pontban meghatarozott tevékenységeken kiviil més tevékenység nem tdmogathato.

Amennyiben a kedvezményezett mas allami / EU-s forrasbol (elsésorban DIMOP Plusz) inditott tamogatasi
konstrukci6 keretében a projektben azonos céli szakmai tevékenységekre kapott tAmogatast vagy van ilyen
beadott kérelme, azokra jelen konstrukcioban nem palyazhat, és nem kaphat tamogatast.

Ezen konstrukciok az alabbiak:

e DIMOP Plusz-1.2.1-23 Vallalkozasok a digitalis térben - digitalis megoldasok és technologiak
beépiilésének tdmogatisa az Tlizletmenetbe, ¢és haladd jo-gyakorlatok kidolgozasa (kozvetett
tamogatas)

e DIMOP Plusz-1.2.3/A-24 Mikro-, kis- és kozépvallalkozasok digitalizacidjanak tamogatdsa
egymiiveletes kombinalt hiteltermék keretében

o DIMOP Plusz-1.2.6-24 KKV-k novekedési lehetéségeinek tamogatasa a digitalis infrastruktira és
transzformacio elsegitésére

e DIMOP Plusz-1.2.6/B KKV-k novekedési lehetdségeinek tamogatisa a digitalis infrastruktira és
transzformacio eldsegitésére (II. kor)

e DIMOP Plusz-1.2.7 Modern Vallalkozasok Program 2.0
e 1+1 Demjan Sandor 1+1 KKV Beruhazas-élénkité Tamogatasi Program
e OFA Digitalis fejlesztések tamogatasa program

e Jlletve valamennyi olyan GINOP Plusz vallalkozasokat tiamogatd konstrukcid, ahol az IT fejlesztés
tamogathato tevékenység / elszamolhato koltség.

A DIMOP Plusz és GINOP Plusz programok Irdnyité Hatosagaival, a Modern Vallalkozasok Programja 2.0
OP-kndl hasznalt szallitoi- és termékkatalogusat kezeld6 Magyar Kereskedelmi és Iparkamaraval, a Magyar
Gazdasagfejlesztési Ugynokség Zrt-vel, az Orszagos Foglalkoztatasi (OFA) Kdzhaszni Nonprofit Kft-vel,
illetve a DIMOP Plusz 1.2.1-23 kiemelt projektgazda Digitdlis Kormanyzati Fejlesztés ¢és
Projektmenedzsment Kft-vel, a jelen palyazatot kezel6 Neumann Kft az atfedések, parhuzamos fejlesztések
kikiiszobolése érdekében folyamatos adatkommunikaciot és cserét folytat.

5.2. Kell-e kozbeszerzést lefolytatni?

Nem relevans. Felhivjuk azonban a figyelmet, hogy amennyiben a projekt a Kbt. 16-20. §-ainak
figyelembevételével egybeszamitds miatt mégis kozbeszerzésre kotelezett, a sziikséges eljaras lefolytatasa a
tamogatast igénylo feladata és feleldssége.

5.3. A projekt megvaldsitasa utan milyen kotelezettségek lesznek?

A Kedvezményezettek megvalodsitasi idészakot kdvetden fennalld kotelezettségek a kovetkezok:

a) A megvalosulo tevékenység kapcsan az elszamolas lezarasat kovetden fenntartasi kotelezettség 12
hoénap.

b) Ellenérzéstiirési kotelezettség: Tamogatd, Kormanyzati Ellenérzési Hivatal (KEHI), Allami
SzamvevOszék, Magyar Allamkincstar és minden egyéb jogszabalyban, vagy egyéb megbizasban,
szerzOdésben feljogositott ellendrzo szervezet ellenérzés(ek) tudomasul vételének és az abban valo
kozremitkodésnek a kotelezettsége.

c¢) Dokumentumok elkiilonitett nyilvantartasi kotelezettsége: A Kedvezményezett projektszintii
elkiilonitett szamviteli nyilvantartast vezet, a projekttel kapcsolatos minden dokumentumot
elkiilonitetten nyilvantart.

d) Dokumentumok meg0rzési kitelezettsége: a projekt megvalositasanak lezarasat kvetden 10 évig.

e) A Kedvezményezett a szakmai feladat kivitelezése sordan — a média megjelenéseknél,
rendezvényeken, kiadvanyokon, konyveken, az ezekkel kapcsolatos reklam és PR anyagokon,
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koteles a Nemzetgazdasagi Minisztérium teljes nevének, valamint a timogatas tényének kifogastalan
nyomdatechnikai kivitelezésben torténd megjelentetésére, amelynek tovabbi részleteirdl — igény
esetén — a felek a kiilon szerzddésben allapodhatnak meg. A Kedvezményezett a Nemzetgazdasagi
Minisztérium, nevének feltiintetésére, illetve hasznélatira kizardlag a jelen Palyazati Felhivas
hatalya alatt jogosult.

6. ELSZAMOLHATOSAG

6.1. Tamogatasi eldleg

Nem relevans.
6.2. Oneré

Nem relevans.

1.1 Elszamolhaté koltségek

A mindsitett szolgaltatobnak a tdmogatast kérelmez6 ligyfél mikro- és kisvallalkozas szamara az altala
kivalasztott kategdériaban van lehet6sége ajanlatot adni, illetve az elért, tdmogatisban részesiilo
vallalkozasokkal szerzddést kotni és szolgaltatast nyujtani. A felhasznalt timogatési 6sszeggel a szolgaltatast
nyujté mindsitett szolgaltatd szamol el.

Digitalizaciés alapcsomag:

A. Alapcsomag (weboldal):

Domain regisztracio dija;

Honlapfejlesztés (és optimalizalas), valamint weblap miikodtetés szolgaltatasi dija (maximum 24
hénapig);

Tarhely szolgaltatasi dija (legalabb 3GB tligyfelenként, maximum 24 honapig);

Elektronikus e-mail postafiok dija (maximum 24 honapig);

Alapszintli kiber-ellenalloképesség fejlesztésének (pl. tanacsadasi, szolgaltatasi) koltségei
(maximum 24 honapig);
Alapszinti kozosségi média megjelenés (pl. tanacsadasi, szolgaltatasi, hirdetési) koltségei
(maximum 24 hénapig);

B. Alapcsomag (kozosségi média):

Kozosségi média megjelenés (pl. tanacsadasi, tartalomfejlesztési szolgaltatasi, hirdetési) koltségei
(maximum 24 hénapig);

Bdvitett csomag:

Emelt szintli kiber-ellenalloképesség fejlesztésének (pl. szoftver, tandcsadasi, szolgaltatasi)
koltségei (maximum 24 honapig);

Emelt szinti kozosségi média megjelenés (pl. tanacsadasi, szolgaltatasi, hirdetési) koltségei
(maximum 24 hénapig);

Tartalomfejlesztés (pl. tanacsadasi, hirdetési) koltségei (maximum 24 honapig);

Internetes értékesités (pl. webshop kialakitas timogatasanak (pl. szoftver, tanacsadasi, szolgaltatasi,
hirdetési) koltségei (maximum 24 honapig);

MI-alapu online szolgaltatasok csomag:

Generativ elOre-tanitott rendszer (Generative Pre-trained Transformer, GPT) szolgaltatas
igénybevételének dija (maximum 24 honapig, maximum a csomagra esd koltség 50%-ig)

Az alabbiak koziil legalabb egy 1. szamt miiszaki melléklet szerinti relevans online modul
beépitésének tanacsadasi, tartalomfejlesztési, weboldal optimalizalasi, szolgaltatasi és hirdetési
koltségei (maximum 24 honapig):

a) MIl-alapu online tartalomgeneralas és szerkesztési timogatas,

b) MlIl-alapu online iigyfélkapcsolati chatbot,
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c) Ml-alapu online képgeneralas és képfeldolgozas,
d) Ml-alapu SEO (keres6optimalizalasi) audit és technikai optimalizalas,
e) Ml-alapu online akadalymentesitési tamogatas

e Szallitdi support, betanitds és know-how biztositdsanak koltségei fenti MI alapi online
szolgaltatasokhoz (minimum 6, maximum 24 honapig).

Az elvart csomagok bdvebb leirasat a Felhivas 1. szamti Szakmai-miiszaki melléklete tartalmazza.

A. Alapcsomag és / vagy Bovitett csomag és / vagy MlI-alapt online szolgaltatds csomag esetén a
szolgaltatd altal benyujtott kérelemben az altala vallalt csomag(ok)ban az online marketing €s
hirdetési koltségek nem haladhatjdk meg a szolgéltatora esé kozvetitendd tdmogatss, illetve a
voucher(ek) értékének 15%-at.

B. Alapcsomag esetén a szolgaltato altal benyujtott kérelemben az altala vallalt csomag(ok)ban az
online (kozdsségi média) marketing és hirdetési koltségek nem haladhatjak meg a szolgaltatéra es6
kozvetitendd tdmogatas, illetve a voucher(ek) értékének 50%-4t.

Csomag tdmogatasi 0sszegek:

» Egy Digitalizacios Alapcsomagban adhat6 / igénybe vehet6 tamogatas (elszamolhato koltség) 6sszege
iigyfelenként: bruttdé 400 000 Ft. Vagy A vagy B tipust alapcsomag vehetd igénybe egy ligyfélnek.

» A Bovitett csomagban adhato / igénybe vehetd tamogatas (elszamolhato koltség) Osszege (az
alapcsomagon feliil) iigyfelenként: maximum brutt6 1.100.000 Ft.

» Az Ml-alapu online szolgaltatasok csomagban adhaté / igénybe veheté tdmogatas (elszamolhato
koltség) dsszege ligyfelenként: bruttd 500 000 Ft.

A négy (Alap A és B, Bovitett és MI) csomag kiilon és (megfeleld, palyazati adatlapon tett részletesebb
alatamasztas és indokoltsag esetén) egyiitt is igénybe vehetd (kivéve az A és B alapcsomagot), azonban az
iigyfél csak egyszer palyazhat és hivhat le vouchert.

Kombinacios lehetoségek:

e Alap és Bovitett csomagok kombinalasa esetén 0sszesen maximum brutto 1.500.000 Ft szolgaltatas
adhato / vehet6 igénybe.

e Alap és Ml-alapu online szolgaltatasok csomagok kombinalasa esetén Gsszesen maximum bruttd
900.000 Ft szolgaltatas adhat6 / vehetd igénybe.

e Bovitett és MI-alapu online szolgaltatdsok csomagok kombindldsa esetén 6sszesen maximum bruttd
1.600.000 Ft szolgaltatas adhat6 / vehet6 igénybe.

e Alap, Bovitett és MI-alapu online szolgaltatasok csomagok kombinalasa esetén dsszesen maximum
brutt6 2.000.000 Ft szolgaltatas adhato / vehetd igénybe.

6.3. Tamogatas mértéke
A tamogatas mértéke: 100%

A Tamogatas bruttd timogatas, azaz a timogatasi 6sszegnek része az igénybe vett szolgéltatas AFA tartalma,
mely nem visszaigényelhetd.

6.4. Milyen feltételei vannak az elszamolhatésagnak?

A tamogatasi kérelemben tervezett elszamolhato koltségek alatamasztasaval kapcsolatban kérjiik, figyeljen
az aldbbiakra:

a) Jelen felhivas keretében csak és kizardlag szallitéi finanszirozasra van lehet6ség, tehat a tamogatas
kozvetleniil a szallito (a szolgaltatd) szamlajara keriil kifizetésre, a Szallito és Kedvezményezett kozott
létrejott engedményezi megallapodas alapjan

b) A projekt megvalositasa soran tobb kifizetési igénylés és kapcsolddd beszamold is benyujthato.

c) A tamogatas keretében igénybe vehetd szolgaltatéi dijakkal kapcsolatban felmeriilt koltségek

esetében kizarolag olyan szolgaltatas koltsége szamolhato el, mely a timogatast igényld vallalkozas
egyedi fejlesztési igényeire szabott, projekt-specifikus szolgaltatéi feladatokat tartalmaz. A
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szolgaltatoi tevékenység akkor szamolhaté el, amennyiben bemutatasra keriilnek a kitizott célok és
a vallalkozas altal elvart konkrét, kimutathaté eredmények.

d) A Kedvezményezett vallalja, hogy az elvégzett tevékenységet kdvetden teljesitésigazolast allit ki a
szolgéltato részére.

e) A Szolgaltaté vallalja, hogy az elvégzett tevékenységet kovetden a relevans teljesitésigazolas
birtokaban, a vonatkozd jogszabalyi eléirasoknak megfelelden szamlat allit ki, 30 napos fizetési
hataridével. A zaradékolt szamla masolatat és kapcsolodd alatamasztdé dokumentaciokat
(teljesitésigazolds, projekt végrehajtasat alatdmasztd szakmai dokumentéciot) kozvetlenil a
Tamogato részére nyujtja be.

f) A Tamogaté a kifizetési igénylés és a kapcsolddo beszamolo elfogadasatdl szamitott 30 napon beliil
a szolgaltatd szallitéi szerzOdésében megadott bankszamlaszdmara kiegyenliti a benyujtott
elszamolasban a voucher értékét a kiallitott szamla alapjan. Amennyiben hidnypotlasra kertil sor a
benyujtott kifizetési igénylés és a kapcsolddd beszamolo esetében, ugy a hianypotlasi idétartam a 30
napos kifizetési iddintervallumba nem szamitodik bele.

6.5. Milyen koltségek nem szamolhatok el?

A tamogathat6 tevékenységekhez kapcsoloddan nem elszamolhato koltségnek mindsiil mindazon koltség,
amely nem szerepel az 5.3. pontban, kiilondsen:

1. a 651/2014/EU rendelet 1. sz. melléklete alapjan meghatdrozott partner és/vagy kapcsolt
vallalkozasatol és/vagy kedvezményezett Ptk. szerinti hozzatartozoja és/vagy a kedvezményezett
vezetd tisztségvisel6jétol és Ptk. szerinti hozzatartozditol, valamint azok vallalkozasaitol torténd
beszerzés és szolgaltatas igénybevétele.

2. a mindsitett szolgaltatdi listdn nem szerepld szolgaltatoktol igénybe vett szolgaltatas vagy termék
koltsége,

3. el6készitési célu tevékenység koltségei (példaul: tdmogatasi kérelem készitése, menedzsment
szolgaltatas, kifizetési igénylés Osszeallitdsa, megvaldsithatosagi tanulmany készitése, kozjegyzoi
dij, stb.),

4. atamogatasi program adminisztrativ lebonyolitasaval kapcsolatos barmely koltség, igy kiillondsen
palyazatirasi koltség, a pénziigyi megvalositasaval vagy monitoringjaval kapcsolatos koltség
keretében.

7. KIVALASZTASI ELJARASREND ES KIVALASZTASI KRITERIUMOK
7.1. Milyen eljarasrend alapjan torténik a tamogatasi kérelmek kivalasztasa?

A jelen Felhivasra beérkezé tamogatéasi kérelmek a Felhivasban foglaltak alapjan keriilnek elbiralasra. A
beérkezett tamogatasi kérelmek koziil a formailag megfelelteket a Tamogato dnalldan értékeli. A tamogatasi
kérelmeket egyszeriisitett eljarasrend keretében, a beérkezés sorrendjében biraljak el. Az eljaras soran a
Tamogato hianypotlasra szolithatja fel a tamogatast igénylot.

7.2. Melyek a kivalasztasi kritériumok?

Azok a tamogatasi kérelmek tamogathatoak, amelyek megfelelnek a vonatkozo jogszabalyi feltételeknek, a
felhivasban és mellékleteiben foglalt- és az alabbi kritériumoknak:

7.3. Jogosultsagi szempontok:

a) A tamogatast igénylé megfelel a Felhivas 1.1 pontjaban meghatarozottaknak, ugyanakkor nem
allnak fenn az 1.2. pont szerinti kizaro feltételek;

b) A projekt megvalositasanak tervezett kezdete nem lehet korabbi, mint a kérelem benyujtasanak
napja, valamint nem lehet késobbi, mint a projekt fizikai befejezési hatarideje;

c) A Felhivas 6. pontja szerint megfelel az elszamolhatosagi feltételeknek;

d) A jelen Felhivasban rogzitett tovabbi jogosultsagi feltételeknek valdo megfeleloség (példaul:
Csekély 0sszegli tamogatas igénybevételérol szolo nyilatkozat)

e) Csomagok kombinalasa esetén a palyazénak kiilon, részletesebben és a cégre szabottan
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sziikséges a palyazoi feliileten alatamasztani és igazolni a tervezett fejlesztési igényt, amelynek
nem megfeleld indokoltsaga negativ tAmogatoi dontést eredményezhet.

7.4. Hianypotlas

A jelen felhivasban foglalt, tAmogatasi kérelem benyujtdsa kapcsan relevans jogosultsagi szempontok
esetében egy alkalommal hidnypotlasi felhivast kiild a Tamogat6, ha az adott jogosultsagi kritérium, vagyaz
adott jogosultsagi szempontot igazold dokumentum hidnya vagy hib4ja hianypoétlas keretében potoltathato.
A hidnypdtlas hatdrideje maximum 7 munkanap. A palyazatok értékelése soran tisztazo-kérdés feltételére
van lehetdség, amely megvalaszolasanak hatarideje 5 munkanap.

7.5. Dontés

A tamogatasi kérelem akkor tamogathatd, ha felhivasban részletezett feltételeknek és a jogosultsagi
szempontnak megfelel. A dontést a timogatasi kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb 30 napon beliil a
Tamogaté meghozza, amely id6tartamba a hianypotlas kiadasatol annak teljesitéséig terjedd idotartam nem
szamit bele.

A tamogatasi kérelem elutasitasra keriil, ha az értékelési feltételek barmelyikének nem felel meg.
7.6. Kifogaskezelés

A Palyazé (Kedvezményezett) a palyazat benyujtasanak idopontjatdl a tamogatoi jogviszony idGtartama alatt
a Tamogatonal kifogast nyujthat be, ha a palyézati eljardsra, a tamogatasi dontés meghozatalara, vagy a
tamogat6i okirat megkdtésére, a koltségvetési tdmogatas folyositasara, visszakovetelésére, szolgaltatasok
teljesitésére vonatkozo eljaras jogszabalysértd, a palyazati felhivasba, vagy a tamogatoi okiratba titkozik.

Nem nyujthaté be kifogéas az olyan dontés, intézkedés ellen, amellyel szemben jogorvoslatnak van helye, vagy
amely a tdmogatas igénylojére, illetve a kedvezményezettre vonatkozo jogot, kotelezettséget kozvetleniil nem
allapit meg.

A kifogas benyujtasara a kifogasolt intézkedéshez vagy mulasztashoz kapcsolddoan megallapitott hataridén
beliil, ennek hianyaban az arrdl valé tudomasszerzéstdl szamitott tiz napon beliil, de legkésobb annak
bekovetkezésétdl szamitott harminc napon beliil, irasban van lehetdség. A kifogas benyujtasara nyitva allo
hatarid6 elmulasztasa miatt igazolasi kérelem benyujtasanak helye nincs.

A Palyazo kifogasat benytjthatja e-mailben a palyazat.honlap@neum.hu cimre.

A kifogasban meg kell jelolni azon indokokat - a megsértett jogszabalyban vagy a felhivasban foglalt
rendelkezést - melyekre tekintettel Palyazo kéri a dontés feliilvizsgalatat. Indokolas, illetve pontos hivatkozas
hianyaban a kifogas érdemi vizsgalat nélkiil elutasitasra keriil. A kifogas elbiraldsa soran kizardlag a
kifogasban és annak indokolasaban vitatottak kivizsgalasara keriil sor.

Erdemi vizsgalat nélkiil el kell utasitani a kifogast, ha
a) azt hataridon tul terjesztették eld,
b) azt nem az arra jogosult terjeszti el0,
c) az a korabbival azonos tartalm,
d) a kifogas nem tartalmazza az alabbi adatokat:

1. a kifogast tevd nevét, székhelyét vagy lakcimét, a nem természetes személy kifogast tevo
képviseldje nevét,

2. a kifogassal érintett palyazat vagy tamogatoi okirat, tamogatasi szerz0dés azonositasahoz
sziikséges adatokat,

3. a kifogasolt intézkedés vagy mulasztas meghatarozasat,

4. akifogas alapjaul szolgalo tényeket és a kifogasolt vagy elmaradt intézkedéssel megsértett
jogszabalyi rendelkezés pontos megjeldlését, és

5. nem elektronikus ton torténd kapcsolattartas esetén a kifogast tevo alairasat, e) azt a
korabbi kifogas targyaban hozott dontéssel szemben nytjtottak be,

f) a kifogés benyujtasanak nincs helye,
g) a kifogas kizarolag olyan jogsértés ellen iranyul, mely a sérelmezett eljards megismétlésével nem
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orvosolhato.

Kifogas benytjtasara a tamogatoi okirat megkotését kovetden is lehetdség van, ha a tamogatas folyositasara,
visszakovetelésére, teljesitésigazlasra vonatkozd eljards jogszabalysértd vagy a felhivasba, tdmogatoi
okiratba titkozik. A kifogas benyujtasanak rendje megegyezik a palyazatrol hozott dontés elleni kifogdsok
benyujtasanak rendjével.

A kifogas a beérkezéstol szamitott 30 napon beliil keriil elbiralasra. Az elbiralas hatarideje egy alkalommal,
legfeljebb 30 nappal meghosszabbithatd. Errdl a hatarid6 lejarta el6tt elektronikus uton kap tajékoztatast a
kifogas benytjtoja.

A Tamogatd — ha a kifogasban foglaltakkal egyetért — megteszi a kifogasban sérelmezett helyzet
megsziintetéséhez sziikséges intézkedéseket, egyébként azt elutasitja, és dontésérdl — elutasitis esetén az
elutasitas indokainak megjeldlésével és a dontés elleni jogorvoslatra vonatkozo tajékoztatassal — a kifogast
benyujtojat irdsban értesiti.

Tamogato kifogast elutasitdo dontése ellen a Palyazo keresettel birosaghoz fordulhat.

A kifogés elbirdlasdig a kifogasban foglaltakkal Osszefiiggd eljarasi hataridok nyugszanak. A kifogas
targyaban hozott dontés ellen tovabbi kifogas el6terjesztésének vagy mas jogorvoslat igénybevételének
Tamogato felé nincs helye.

Amennyiben az elektronikus alkalmazas jogi és infrastrukturalis feltételei nem biztositottak, a kifogas
benyujtasa postai benyujtasaval teljesithetd.

8. ALLAMI TAMOGATAS FORMAJA
Csekély 0sszegli (de minimis) tdmogatas

A jelen palyazati felhivas alapjan nyujtott tamogatas csekély 0sszegli tamogatasnak mindsiil, amelyet kizarolag
az Europai Unié miikédésérdl szolo szerzédés 107. és 108. cikkének a csekély dsszegii tamogatasokra valo
alkalmazasarol szolo 2023. december 13-i (EU) 2023/2831 bizottsagi rendelet (a tovabbiakban: altalanos de
minimis rendelet) szabalyai alapjan lehet nytjtani.

Az egy és ugyanazon vallalkozasnak® mindsiil6 véllalkozasok részére az altalanos de minimis rendelet hatalya
ala tartozo, Magyarorszagon odaitélt altalanos csekély Osszegli timogatas bruttd timogatastartalma* barmely
harom év soran nem haladhatja meg a 300.000 eur6nak megfeleld forintdsszeget, figyelembe véve az altalanos
de minimis rendelet 3. cikkének (8) és (9) bekezdését is, amelyek fzio, felvasarlas és szétvalas esetére
tartalmaznak tovabbi rendelkezéseket.

A kedvezményezett vallalkozasnak az altalanos de minimis rendelet 7. cikkének (4) bekezdése
figyelembevételével — az ott meghatarozott feltételek teljesitésének megallapitdsara alkalmas modon —
nyilatkoznia kell a részére a tamogatas odaitélését megel6z6 harom év (haromszor haromszazhatvanot nap)
soran nyujtott csekély 0sszegii tamogatasok tdmogatastartalmarol.

A tamogatast nyujtdé a kedvezményezettnek az altalanos de minimis rendelet 7. cikk (4) bekezdésével
Osszhangban igazolast allit ki a timogatas Osszegérol bruttd tdmogatasi egyenértekben kifejezve, és annak
csekély Osszegii jellegérol, kozvetleniil utalva az altalanos de minimis rendeletre.

A tamogatas eurd és forint kozotti atvaltdsanal az eurdpai unids versenyjogi értelemben vett allami
tamogatasokkal kapcsolatos eljarasrol és a regiondlis tdmogatasi térképrdl szolo 37/2011. (III. 22.) Korm.
rendelet 35. § (1) bekezdése alapjan kell eljarni.

Nem nyujthat6 altalanos csekély 6sszegli (de minimis) tamogatas az altalanos de minimis rendelet 1. cikk (1)
bekezdése szerint:

a) az 1379/2013/EU rendelet 5. cikkének a) és b) pontjaban meghatarozott halaszati és akvakultra-
termékek elsddleges eldallitasaval foglalkozo vallalkozasoknak,

b) az 1379/2013/EU rendelet 5. cikkének a) és b) pontjaban meghatarozott a halaszati és akvakultura-
termékek feldolgozasa és forgalmazasa teriiletén miikodo vallalkozasoknak, amennyiben a tamogatas
Osszegét a piacon vasarolt vagy forgalomba hozott termékek ara vagy mennyisége alapjan hatarozzak

3 Az egy és ugyanazon vallalkozasnak az altalanos de minimis rendelet 2. cikk (2) bekezdése szerinti vallalkozasok mindsiilnek.
4 A bruttd timogatéastartalom az altaldnos de minimis rendelet 4. cikke alapjan szamolhat6 ki.
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meg;

c) amezOgazdasagi termékek elsddleges termelésével foglalkozo vallalkozasoknak,

d) a mezdgazdasigi termékek feldolgozasaval és forgalmazasaval foglalkozo vallalkozasoknak, a

kovetkez6 esetekben:

i. amennyiben a tamogatas Osszege az elsddleges termel6ktdl beszerzett vagy az érintett
vallalkozasok altal forgalmazott ilyen termékek ara vagy mennyisége alapjan keriil rogzitésre;

ii. amennyiben a tamogatds feltétele az elsddleges termelSknek torténd teljes vagy részleges

tovabbadas;

e) a harmadik orszagokba vagy tagallamokba iranyulé exporttal kapcsolatos tevékenységekhez,
nevezetesen az exportalt mennyiségekhez, az értékesitési halozat kialakitdsdhoz és milkodtetéséhez

vagy az exporttevékenységgel osszefliggésben felmeriilé egyéb folyo kiadasokhoz;

f) az importaruval szemben belfoldi aru haszndlatdhoz kotott timogatés esetében.

g) amezdgazdasagi termékek elsédleges termelesével foglalkozo TEAOR 01 kod al4, tovabba a jelen
pontban részletezett TEAOR 46 kod ald tartozé nagykereskedelmi tevékenységet fotevékenységként
végz0 vallalkozasok részére, illetve olyan vallalkozasok részére, amelyek ilyen tevékenység

fejlesztésére kivanjak igénybe venni a tamogatast:

h) mezbégazdasagi termékek feldolgozasival (TEAOR 10 és 11) és forgalmazasival foglalkozo

TEAOR’08 kod - megnevezés TEAOR25 kod - megnevezés
46.11 Mezogazdasagi termék tigynoki nagykereskedelme

46.11 - Mezb6gazdasagi termék ligynoki nagykereskedelme
46.13 Fa-, épitési anyag ligynoki nagykereskedelme

46.13 - Fa-, épitési anyag ligynoki nagykereskedelme

46.17 Elelmiszer, ital, dohanyéru {igynoki nagykereskedelme
46.17 - Elelmiszer, ital, dohanyaru iigynoki nagykereskedelme
46.21 Gabona, dohany, vetdmag, takarmany nagykereskedelme
46.21 Gabona, feldolgozatlan dohany, vetémag, takarmany nagykereskedelme
46.22 Diszndvény nagykereskedelme

46.22 - Virag, ndvény nagykereskedelme

46.23 E6 allat nagykereskedelme

46.23 E6 allat nagykereskedelme

46.31 Zoldség-, gyiimdlcsnagykereskedelem

46.31 Zoldség-, gyiimdlcsnagykereskedelem

46.32 Hus-, huskészitmény nagykereskedelme

46.32 Hus, huskészitmény, hal, halkészitmény nagykereskedelme
46.33 Tejtermék, tojas, zsiradék nagykereskedelme

46.33 Tejtermék, tojas, zsiradék nagykereskedelme

46.35 Dohanyaru nagykereskedelme

46.35 Dohanyaru nagykereskedelme

46.39 Elelmiszer, ital, dohanyéru vegyes nagykereskedelme
46.39 Elelmiszer, ital, dohanyéaru vegyes nagykereskedelme
46.73 Fa-, épitéanyag-, szaniterarunagykereskedelem

46.83 - Fa-, épitéanyag-, szaniterarunagykereskedelem

vallalkozasok részére

Amennyiben egy vallalkozas az altalanos de minimis rendelet 1. cikke (1) bekezdés a-d) pontokban emlitett
halaszati és mezOgazdasagi agazatokban, valamint az altalanos de minimis rendelet hatalya ald tartozo
agazatokban egyarant végez tevékenységet, az altalanos de minimis rendelet szabalyait kizarolag ez utobbi
agazatokban nyujtott tdmogatasokra kell alkalmazni, feltéve, hogy a kedvezményezett a tevékenységek
szétvalasztasa vagy a koltségek megkiilonboztetése altal biztositja, hogy az altalanos de minimis rendelet
hatalya alol kizart dgazatokban végzett tevékenységek nem részesiilnek az altalanos de minimis rendelet

szerinti csekély 0sszegli tdmogatasban.

A tamogatas, az (EU) 2023/2832 bizottsagi rendelet alapjan nytjtott tdmogatas kivételével, mas csekély
Osszegli tamogatasokrol szolo rendeletek alapjan nyujtott csekély Osszegli tamogatassal 300.000 eurdonak
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megfeleld forintdsszegig halmozhato.

Az éltalanos csekély Osszegli tdmogatas halmozhatd azonos elszdmolhat6 koltségek vonatkozasdban vagy
azonos kockazatfinanszirozasi célu intézkedés vonatkozasaban nyujtott allami tAmogatassal, ha a halmozas
kovetkeztében az odaitélt timogatasok nem 1épik til barmely csoportmentességi rendeletben vagy a Bizottsag
altal elfogadott hatarozatban az egyes esetek meghatarozott koriilményeire vonatkozdan rogzitett maximalis
intenzitast vagy 0sszeget.

A tobb részletben fizetendd tamogatast az odaitélése idOpontjaban érvényes értékére kell diszkontalni. A
diszkontalas céljara és a bruttd timogatastartalom kiszamitasdhoz az odaitélés idején érvényes referenciaratat’
kell alkalmazni.

A tdmogatashoz kapcsolddo iratokat az odaitélést kovetd 10 évig meg kell Orizni, és a tamogatast nytjto ilyen
iranyu felhivasa esetén a kedvezményezett koteles azokat bemutatni. A csekély 6sszegli tamogatasi jogcimen
nyujtott tdimogatasokrdl az Eurdpai Bizottsadg kérésére 20 munkanapon beliil informaciot kell szolgéltatni.

A kiszolgalt tigyfél vallalkozasoknak az adott Gsszegli csekély Osszegli tamogatas igénybevételérdl szolo
nyilatkozatokat a palyazati feliiletre kell, hogy feltdltsék (lasd Melléklet: Csekély Osszegii tdmogatas
igénybevételérdl szol6 nyilatkozat).

9. TOVABBI INFORMACIOK
9.1. Milyen adatkezelési kotelezettségek vannak?

Az éltalanos adatvédelmi rendelet (a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérol szol6 2016. aprilis 27-1 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet, a tovabbiakban: GDPR)
eloirasaibol fakado kotelezettségek.

A tamogatasi kérelem benytjtasanak célja, hogy a tamogatast igénylo - sikeres elbiralas és tamogatasi dontés
esetén - a tervezett projekt megvalositasara tamogatasi szerzOdést kosson. A tamogatasi kérelem
feldolgozasahoz sziikséges, hogy kezeljiik azokat a személyes adatokat, amelyeket On a tamogatasi
kérelemben és annak mellékleteiben tiintetett fel. Az adatokat a honlapon elérhetd Adatkezelési
tajékoztatoban szerepld adatkezelési célok szerint kezeljik.

Tamogatast igénylo felelds azért, hogy a GDPR el6irasainak megfelelden — a tamogatasi kérelemben és annak
mellékleteiben feltiintetett tovabbi érintettek (On és az esetleges partnereinek, tulajdonosainak nevében és
érdekében eljar6 mas személyek) személyes adatainak a kezelése ¢€s a fejlesztéspolitikai intézményrendszer
szamara torténé rendelkezésre bocsatasa megfeleld jogalappal és az érintettek megfeleld tajékoztatasat
kovetden torténik. Az adatkezelés jogalapjat jogszabalyi felhatalmazas, jogi kotelezettség teljesitése, az
érintettre  vonatkozo szerzodéses kotelezettség, vagy az érintett elOzetes, egyértelmii, megfeleld
tajékoztatdson alapuld, Onkéntes és hatarozott hozzajarulasa képezheti, amelyben félreérthetetlen
hozzajaruldsat adja a r4 vonatkozo személyes adatok meghatarozott célbol és kdrben torténd kezeléséhez. Az
érintettektdl személyes adatai kezeléséhez altalanos jelleggel hozzajarulas nem kérheto.

Felhivjuk a figyelmet, hogy ha helyszini szemlére keriil sor, akkor ennek keretében azt is megvizsgalhatjuk,
hogy a fenticket megfeleléen dokumentaltak-e. Ha a nyertes palyazattal, és/vagy annak megvaldsitasaval,
elszamolasaval Osszefiiggd adatkezelés jogszeriisége targyaban a dontés- elokészitési folyamat barmely
szakaszaban kétség mertil fel, akkor ennek vizsgalatahoz a relevans dokumentumokat be kell nytjtania.

9.2. A Felhivas mellékletei
o L szamu: Szakmai-miiszaki kdvetelmények melléklet
o II szama: Elszamolhatésagi Utmutato
o III. szam: Tamogatdi Okirat (minta)
o IV. szamu: Engedményezési szerz0dés (minta)
o V. szamu: Csekély 6sszegli tamogatas igénybevételérdl szol6 nyilatkozat (minta);

9.3. Tamogatasi kérelemhez csatolandé dokumentumok listaja

3> Az alkalmazand¢ referenciarata elérhetd itt: https://tvi.kormany.hu/referencia-rata
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o Alairasi cimpéldany
= A tamogatast igénylé nevében alairasra jogosult személy vagy személyek régebbi
kozjegyz0 altal hitelesitett aldirasi cimpéldanya vagy iigyvéd/kamarai jogtanacsos altal
ellenjegyzett alairds mintéja, vagy ezek kozjegyz0 altal hitelesitett méasolata. A becsatolt
alairasi cimpéldanynak/iigyvéd vagy kamarai jogtanacsos altal hitelesitett alairas
mintanak (vagy ezek kdzjegyz0 altal hitelesitett masolatanak) alkalmasnak kell lennie
a cégszer(l alairas ellenérzésére.

o Egyéni vallalkozo esetén kozjegyz6 altal hitelesitett alairdsi cimpéldany, tigyvédi aldirasi minta
vagy banki alairas-bejelentd karton, amely alkalmas a cégszerii alairas ellenérzésére.

o A vallalkozas bejegyzését és érvényes mikodését alatimasztd dokumentum (cégkivonat, egyéni
vallalkoz6 nyilvantartasba vételérdl szolo igazolas, kamarai tagsagrol szol6 igazolas).

o Felhivjuk figyelmét, hogy az egyéni vallalkozorol és az egyéni cégrol szol6 2009. évi CXV. torvény
16. § (4) bekezdése alapjan ,,az egyéni vallalkozoé gazdasagi tevékenysége soran az ,.egyéni
vallalkoz6” megjelolést (vagy annak e.v. roviditését) és nyilvantartasi szamat neve (alairasa)
mellett minden esetben koteles feltiintetni.

o Csekély Osszegl tamogatas igénybevételérdl szo616 nyilatkozat.
o (Amennyiben sziikséges) Koztartozasmentes ad6zoi mindségrol szold igazolas vagy 30 naptari
napnal nem régebbi NAV-tol kikért példanya.

o Amennyiben a NAV adatbazisaban nem szerepel minimum 1 f6 1étszam, akkor koételezd benyujtani
a palyazat benyujtasi idére vonatkozoan a foglalkoztatott bérjegyzékét vagy a megbizasi
szerz6dését a teljesités igazolassal egyiitt (KSH utmutatdja szerint megbizasi szerzodéssel
foglalkoztatott személyek havi éraszama tobb mint 60 6ra, és az altalanos munkarend szerint
dolgoznak).

10. UGYFELSZOLGALATOK ELERHETOSEGE

Ha tovabbi informéciokra van sziiksége, forduljon bizalommal a Tamogato iigyfélszolgalatahoz elektronikus
levélben a palyazat.honlap@neum.hu cimen.

Kérjik, kovesse figyelemmel a felhivassal kapcsolatos kozleményeket a www.neum.hu ¢és
www.palyazat.neum.hu weboldalakon, illetve a Neumann Technologiai Platform k6zosségi média oldalain.
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